Volksbank Jever eG

VR-Networld Software
- Einrichtung -

Ihre Kundennummer:
lhr VR-Netkey:

Voraussetzungen

Voraussetzungen fir die VR-NetWorld Software in Verbindung mit PIN/TAN oder HBCI

Einen eingerichteten Internetzugang

Vereinbarung uber die Nutzung des Online-Bankings PIN/TAN oder HBCI Verfahren
Programm VR-NetWorld Software

Freischaltung PIN/TAN Verfahren oder

Freischaltung HBCI/FinTS / VR-Networld-Karte / Chipkarten-Leser

E-Mail: info@volksbank-jever.de
Service-Telefon: 04461 /915 - 1515
Fax: 04461 / 915 - 1027



Installation

Starten Sie lhre VR-Networld Software. Bitte beachten Sie, dass Sie die aktuelle Version
(www.volksbank-jever.de/software) installieren. Falls Sie mit einer VR-Networld-Karte arbeiten
wollen, installieren Sie vorab den Chipkarten-Leser. Folgen Sie dazu der Herstelleranleitung.

Sie starten die Installation nach dem Herunterladen der Datei ,VRNetWorldSW_xxxxx.exe". Die
xxxxx zeigen die aktuelle Version der Software. Unter obigem Link wird lhnen immer die
aktuelle Version angeboten. Als erstes Fenster sehen Sie den InstallShield Wizard, den Sie mit
+Weiter” starten.

ﬁ VR-NetWorld Software - InstallShield Wizard X

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir
VR-NetWorld Software

Der InstallShield(R) Wizard wird VR-MNetWorld Software auf Threm
Computer installieren. Klicken Sie auf "Weiter", um fortzufahren.

WARNUNG: Dieses Programm ist durch Copyright und
internationale Vertrage geschiitzt.

< Zuriick Abbrechen

Als nachstes stimmen Sie der Lizenzvereinbarung zu. Dazu aktivieren Sie den Punkt ,Ich akzep-
tiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung”. Es handelt sich in diesem Moment um eine
vollwertig, voll funktionsfahige Testversion mit 60 Tagen Laufzeit. Nach den 60 Tagen ist ein
Lizenzschlissel erforderlich sofern die VR-Networld weiter genutzt werden soll. Die Daten
bleiben erhalten, auch wenn der Lizenzschlissel NACH den 60 Tagen eingegeben wird! Klicken
Sie jetzt auf ,Weiter”.

73 VR-NetWorld Software - InstallShield Wizard X
Lizenzvereinbarung m
Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfiltig durch.
I |
Lizenzvereinbarung VR-NetWorld Software - Urheberrechtsschutz ~

1. Die VR-Net\World Software (Programim) sowie das elektronische Handbuch
(Online-Hilfe und PDF-Dokument) sind urheberrechtlich geschitzt. Alle
Rechte sind vorbehalten. Diese Dokumente und die Programme dirfen mit
Ausnahme der nachfolgend eingerdumten und durch das Urheberrechtsgesetz
gewdhrten Rechte nicht ohne vorherige schriftiche Zustimmung durch den
Lizenzgeber in Teilen oder im Ganzen auf irgendein elektronisches Medium
oder in maschinenlesbarer Form kopiert, fotokopiert, reproduziert,

Ubersetzt oder verkleinert werden.

2. Der Lizenznehmer erhalt an der VR-NetWorld Software und den Doku- v
(@) Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung Drucken

(") Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

InstallShield

< Zuriick Abbrechen
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Im nachsten Fenster wird automatisch ein Standard-Installations-Pfad vorgeschlagen. Sollten Sie
keine individuelle Konfiguration wiinschen, lassen Sie den Pfad stehen, andernfalls kdnnen Sie

diesen Uber ,,Andern...” auf den gewlinschten Pfad anpassen.

ﬁ VR-NetWorld Software - InstallShield Wizard X

g m
Klicken Sie auf "Weiter", um in diesen Ordner zu installieren oder klicken Sie auf

"Andern", um in einen anderen Ordner zu installieren.

i--- VR-NetWorld Software wird installiert in:
‘—"/ C:\Program Files (x86)\VR-NetWorld\, ndarn

InstallShield

< Zuriick Abbrechen

Nachdem das Programm installiert wurde, sehen Sie zum Abschluss ,InstallShield Wizard

abgeschlossen”. Die Installation wurde somit erfolgreich abgeschlossen. Der Haken ist
automatisch bei ,Programm starten” gesetzt, was bewirkt, dass bei Betatigung der Schaltflache

JFertig stellen” das Programm im Anschluss automatisch gestartet wird.

@ VR-NetWorld Software - InstallShield Wizard X

InstallShield Wizard abgeschlossen

Der InstallShield Wizard hat VR-NetWorld Software erfolgreich
installiert. Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Assistenten zu

verlassen.

Programm starten

< Zuruck. Abbrechen
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Nach Start des Programms erscheint ein erster Startbildschirm. Hier finden Sie Informationen zu
neuen Programmfunktionen. Damit dieser Dialog nicht bei jedem Start des Programms
erscheint, setzen Sie bitte einen Haken bei ,Dialog nicht mehr anzeigen” links unten im Fenster

und klicken dann auf ,Weiter zur Anmeldung”.

VR-NetWorld Software - Programmhighlights

Moderner Look

Die WVR-NetWorld Software erhélt einen neuen Anstrich und einen zeitgemaBen
Look. Die Icons in den Menibandern, der Baumansicht und den Tabellen wurden
modernisiert.
F AL

1E= e Kontenlbersicht - VR-NetWorld Software

w &5 B B 3

Das Gute: Sie mussen sich bei der Bedienung der VR-NetWorld Software nicht
umgewdhnen, da sich die Platzierung der Funktionen nicht gedndert hat. Sie
finden diese alle an der gewohnten Stelle wieder.

VR-NetWorld Software 8.0 m

klicken Sie auf "vorherige Highlights", um sich die Highlights aus der VR-NetWorld Version 7.4 anzusehen
vorheriges Highlight nachstes Highlight
[ pialog nicht mehr anzeigen Alle Versionsinformationen anzeigen Weiter zur Anmeldung

Das nachste Fenster zeigt eing_Ubersicht der einzelnen Einrichtungsschritte. Nicht in allen
Schritten sind Eingaben oder Anderungen nétig. Zur Einrichtung der Software klicken Sie bitte

auf ,Weiter".

Einrichtungsassistent: Willkommen

Willkommen

Datenricksicherung

Proxy

Einstellungen Online Update
Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk
Mandanten
Supenvisorkennwort
Bankverbindung
Lizenzschliissel

Update

Zusammenfassung

Willkommen bei VR-NetWorld Software

Abbrechen
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Im nachsten Schritt haben Sie die Méglichkeit nach einer Neuinstallation eine alte Datensiche-
rung einzuspielen. Nach dem Klick auf ,Wiederherstellen” méchte das Programm geschlossen
werden und ein Fenster mit Pfadangabe 6ffnet sich. Um dem Programm den Speicherort der
Datensicherung (VRBackup_Datum.vra) anzugeben, klicken Sie bitte auf das kleine Viereck mit
den drei Punkten an der rechten Seite des Pfades. Dann starten Sie die Datenrticksicherung.
Nach Wiederherstellung der Daten ist der Zustand 1 zu 1 wie bei der Datensicherung, d.h.
Passworter und Bestande sind auf dem alten Stand. Bitte aktualisieren Sie wie gewohnt lhre
Konten. Sollten Sie Fehlermeldungen erhalten, synchronisieren Sie bitte die Bankverbindung neu.

Daten riicksichern X

Willkommen Wenn Sie die VR-NetWorld Software bereits genutzt haben und eine
Datensicherung besttzen, kdnnen Sie diese jetzt zunick sichem

Datenrucksicherung
Nach der Datennicksicherung startet die VR-NetWorld Software in
der bekannten Anmeldemaske. Die Ersteinrchtung mit dem

Proxy Assistenten ist anschiiefend nicht mehr notwendig und wird nach
Einstellungen Online Update ~ der Anmeldung nicft mehr gestartet.

e : Um den Assistenten jetzt zu beenden und das Programm zur
Datenbestand im Netzwerk Datenriicksichening zu starten, klicken Sie bitte auf die Schaltflache
Mandanten "Wiederherstellen”.

Supemisorkennwort

Bankverbindung

Lizenzschlissel

Update Wiederherstellen
Zusammenfassung

< Zuriick Abbrechen Hife

Jetzt kdnnen Sie die Proxy-Einstellungen anpassen, sofern Sie eine eigene Netzwerk-
Infrastruktur eingerichtet haben. Ansonsten lassen Sie einfach alles wie vorgegeben und klicken
auf

+Weiter”.

Einrichtungsassistent: Proxy X
Willkommen Fur den Eintrag HBC|-Proxy werden Adresse und Port aus den Windows-
Datenriicksicherung Einstellungen fur Socks ubemommen, wenn dort Werte hintedegt sind

] Proxy Serverfir LAN verwenden (gitt nicht fur DFU)
Proxy

Einstellungen Online Update

Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk

Mandanten

Supenisorkennwort

Bankverbindung

Lizenzschliissel Intemet-Einstellungen bearbeiten
Update

Zusammenfassun
g Hinweise: Bitte beachten Sie bei der Verwendung von HBCI-Proxy-Servem,
dass aullerhalb lhres Netzwerkes der Port 3000 fur HBCI verwendet wird.

< Zunick Apbrechen Hife
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Als nachstes kénnen Sie die Update-Mdglichkeiten einstellen. Unter dem Punkt ,,Online Update”
konnen Sie festlegen, ob das Update aus der VR-Networld gestartet werden kann, oder ob ein
Administrator benachrichtigt werden muss, um ein Update durchfihren zu lassen (wenn z.B. die

Systemberechtigung fehlt).

Im unteren Bereich kénnen Sie einen gemeinsamen Pfad fur die heruntergeladenen Updates
anlegen, um bei einer Mehrplatz-Installation nicht an jedem Computer den Download
wiederholen zu mussen. Sollten hier keine individuellen Einstellungen gewiinscht sein (Standard),

klicken Sie wiederum auf ,Weiter".

Einrichtungsassistent: Einstellungen Online Update

Willkommen Online UIJdalfe
Datenriicksicherung (®) Das Oniine Update direkt aus der VR-NetWorld Software starten
ey (~ Das Online Update nicht direkt starten, sondem bei einem neuen

.  Update ei ad benachrichti
Einstellungen Online Update s s -2

Kartenleser HEER e -

Datenbestand im Netzwerk

Mandanten Pfad fur Online Update

Supenisorkennwort

Bankverbindung [[] Gemeinsames Verzeichnis fiir Online Update nutzen
Lizenzschlissel

P
Update -

Zusammenfassung Nur das Netzwerkverzeichnis auswerten {nicht online gehen

< Zunick Apbrechen Filfe

Der evtl. vorab eingerichtete Kartenleser fir die VR-Networld-Karte braucht i.d.R. nicht in der

VR-Networld extra eingerichtet werden.

Einrichtungsassistent: Kartenleser

Willkommen Falls Sie von lhrer Bank eine Chipkarte bekommen
Datenriicksicherung haben, konnen Sie jetzt fiir den Zugniff auf diese Karte
Proxy den Kartenleser einrichten.

Einstellungen Online Update
Machten Sie einen Kantenleser einrichten?

Ola @ Nein

Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk
Mandanten
Supenisorkennwort
Bankverbindung
Lizenzschliissel

Update

Zusammenfassung

< Zunick Abbrechen Hife
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Die nachsten Einstellungen betreffen den Ablageort des Datenbestandes: Bei einer normalen
Einzelplatzversion klicken Sie einfach auf weiter. Sollten Sie eine Mehrplatzinstallation mit einem
gemeinsamen Datenbestand nutzen, so klicken Sie auf ,Ja” und geben im weiteren Fenster die
Ordner/Pfadangaben ein.

Einrichtungsassistent: Datenbestand im Netzwerk X
Willkommen Mit VR-NetWorld Software kdnnen Sie zusatzlich zu lhrem lokalen
Datenricksicherung Datenbestand auch andere Datenbestande aus dem lokalen
P Netzwerk nutzen.

roxy

Einstellungen Online Update

Katonls segr P Méchten Sie einen vorhandenen Datenbestand von einem
Netzlaufwerk verwenden?

Datenbestand im Netzwerk
(Oda (@ Nein

Mandanten

Supemisorkennwort

Bankverbindung

Lizenzschliissel

Update

Zusammenfassung

< Zuriick Abbrechen Hife

Als normaler Einzelbenutzer des Arbeitsplatzes klicken Sie auf die Schaltflache ,Weiter”. Sollten
Sie mehrere, voneinander unabhangige Datenbestande (Privat / Verein / Betreuungspersonen
usw.) bengétigen, konnen Sie mit mehreren Mandanten arbeiten. Beachten Sie jedoch, dass die
Einrichtung und Bedienung recht umfangreich sind.

Einrichtungsassistent: Mandanten X
Willkommen VR-NetWord Software ist mandantenfahig
Datenriicksicherung Das bedeutet, dass Sie verschiedene Konten getrennt verwalten
Proxy konnen.
Einstellungen Online Update
Kartenleser Mochten Sie mehrere Mandanten verwenden?
Datenbestand im Netzwerk Oda @ Nein
Mandanten
Sie konnen diese Enstellung auch spater in den Optionen vomehmen.
Supemvisorkennwort
Bankverbindung
Lizenzschlissel
Update
Zusammenfassung

< Zuriick Abbrechen HiFe

Seite 7 Volksbank Jever eG EYd

Stand: 09 / 2022 Die erste Adresse === ===



Nun werden Sie aufgefordert ein Administratorkennwort zu vergeben. Die zuldssigen Zeichen
finden Sie aufgelistet. Bitte beachten Sie eines der Sonderzeichen zu verwenden. Nach Erst- und
Priifeingabe des neuen Passwortes klicken Sie auf ,Weiter”.

Willkommen
Datenriicksicherung

Proxy

Einstellungen Online Update
Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk
Mandanten

Supervisorkennwort

Bankverbindung
Lizenzschliissel
Update
Zusammenfassung

Einrichtungsassistent: Supervisorkennwort fiir lokalen Datenbestand

Die VR-NetWorld Software ermoglicht das Arbeiten mit
mehreren Benutzem mit unterschiediichen Rechten.

Mindestens der Benutzer " Supervisor” muss vorhanden sein.
Der "Supervisor” ist der Benutzer mit allen Rechten, dieser
kann spater jederzeit weitere Benutzer anlegen und deren
Rechte verwalten.

Bitte vergeben Sie das Kennwort fur den Supervisor des lokalen
Datenbestandes. Merken Sie sich das Kennwort gut.

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und
eines der Sonderzeichen . > < () +- 2°; % : """\ = enthalten.

Kennwort * ‘...l.... |

Kennwort bestatigen * ‘.Otlooaol l

Machten Sie einen weiteren Benutzer anlegen?
(Oda @ Nein

Mit * gekennzeichnete Eingabefelder mussen ausgefult werden.

< Zunick Weiter > Abbrechen

Um mit der Einrichtung einer Bankverbindung fortzufahren klicken Sie bitte auf ,Weiter”.

Einrichtungsassistent: Bankverbindung

Willkommen
Datenriicksicherung

Proxy

Einstellungen Online Update
Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk
Mandanten
Supemvisorkennwort

Bankverbindung
- Kontoanlage
- Kontoaktualisierung

Lizenzschlissel
Update
Zusammenfassung

Sie konnen jetzt mit dem Einrichten einer Bankverbindung
fortfahren.

Eine Bankverbindung enthalt die Zugangsdaten fir lhre Bank.
Diese Zugangsdaten werden fur die Einichtung lhres Kontos
bendtigt.

Machten Sie jetzt eine Bankverbindung einrichten?
®Ja O Nein

< Zunick Weiter > Abbrechen

x
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Im nachsten Fenster geben Sie der Bankverbindung einen Namen. Bitte benennen Sie es nicht

nach einer Kontonummer, da es die gesamten Konten einer Bank umfasst, also z.B. VOBA
Jever usw.!

Einrichten einer Bankverbindung: Willkommen X

Sie konnen |hrer neuen Bankverbindung eine Bezeichnung und eine

'I.r Beschreibung geben.
: ‘ Bezeichnung * [VOBA Jever |

Beschreibung |_V68_A Jever ]

Bankleitzahl * [23252254 =1 E]

Kredttinstitut |Voksbank Jever

Mit * gekennzeichnete Eingabefelder mussen ausgefult werden.

Zuruck Weiter > Abbrechen Hiffe

ACHTUNG: sofern Sie sich fur das PIN/TAN Verfahren entschieden haben, 6ffnen Sie bitte in

Ihrem Internetbrowser www.volksbank-jever.de und fiihren die Anderung der zugeschickten
ErstPIN durch.

- Online-Banking Login
- Login fur Privat- und Firmenkunden

Anmelden

Moin im neuen OnlineBanking der Volksbank Jever eG!

Info zur Anmeldung:

Sie konnen sich mit Ihren bekannten Zugangsdaten anmelden. Nutzen Sie einfach
den bestehenden VR-NetKey oder Alias.

(J Demo-Anwendung

VR-NetKey oder Alias

PIN

Nach erfolgreicher Anderung der Online-Banking-PIN, wechseln Sie bitte wieder in die VR-
NetWorld-Software.
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Dann legen Sie ein Sicherheitsmedium fir die Bankverbindung fest. Im Normalfall ist dieses das
PIN/TAN-Verfahren. Eine Schlusseldatei wird aktuell nicht mehr angeboten, daher kénnen NUR
Bestandskunden mit Datei diesen Punkt wahlen. Der Punkt Chipkarte kann nur aktiviert werden,
wenn zuvor der Chipkartenleser installiert wurde. Die Auswahl ,kein Sicherheitsmedium” ist eher

fir Testzwecke gedacht.

Einrichten einer Bankverbindung: Typ des Sicherheitsmediums

Die neue Bankverbindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium eingerchtet
- werden oder von einem berets bestehenden Medium zugeordnet werden.

4 Weiches Sicherhetsmedium michten Sie verwenden?
‘ Typ des Sicherheitsmediums

(®) PIN/TAN
(O Schiisseldatei
Chipkarte

() kein Sicherheitsmedium (offline arbeiten)

< Zuriick Apbrechen HiFe

Im nachsten Fenster geben Sie den VR-Netkey ein, den Sie von Ihrer Bank erhalten haben und

klicken auf die Schaltflache ,Weiter”.

Einrichten einer Bankverbindung: Kundenkennung

. benatigt.
Y

- Zur Kommunikation mit Ihrem Kreditinstitut wird noch ihre Kundenkennung
r ‘ Kundendaten

VR-NetKey |E 524

< Zurick Abbrechen Hie
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Danach werden lhnen im nachsten Fenster die Verbindungsdaten und HBCl-Version angezeigt.
Diese Werte durfen Sie nicht verandern! Bitte klicken Sie auf ,Weiter”.

Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation

Die Angaben zur Bankverbindung werden nun gespeichert
‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Hierflr bendtigen Sie eine Online-Verbindung zu threm Kreditinstitut.

URL/IP-Adresse  |hitps://hbci-pintan gad de/cgi-bin/hbciserviet “
HBCI/FnTS-Version
Version 30 v

Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emnittelt. Wenn auf dem
INI-Brief fhrer Bank jedoch eine andere Version angegeben ist, konnen Sie
auch diese verwenden.

< Zunick Abbrechen Hife

Daraufhin wird lhnen die Frage gestellt, ob der Sendevorgang durchgefiihrt werden soll. Dieses
beantworten Sie mit einem Klick auf ,,Ausflihren”. Damit starten Sie den Sendeprozess.

Informationen zum Sendevorgang

Sollen die folgenden Auftiage ausgefuhit werden?

| Ausfiibren des folgenden Auftiages mit dem HBCI/FinT SV erfahren:

Bankwverbindung >VOBA Jever< bei Volksbank Jever (BLZ 28262254)
* Bankverbindung synchronisieren

Ausfiihren Abbrechen Hife
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Wahrend des Sendeprozesses werden Sie nach der PIN gefragt. Hier geben Sie jetzt bitte die
von lhnen auf der Homepage geanderte, eigene PIN ein.

Auftragsausfihrung

Auftrage  Details

Bankverbindung synchranisieren (VOBA Jever)

HBCI-Abfrage X

WOBA Jever [Volksbank Jever, 28262254):
Bitte geben Sie die PIN ein!

Aktuelle Ausfubrung

Vorbereitung .. e

Protokollierung intialisiert OK Abbrechen Hiffe
Austuhren der HECI/Fin : - i 2 :

WVOBA Jever Synchronisiere Bankveibindung » »vUBA Jever<
YVerarbeite Ruckmeldungen...

Yerarbeite Rickmeldung zu: Intern Bankyverbindungsbestand anforderm...
Verarbeite Rlickmeldungen...

Verarbeite Riickmeldung zu Intern Bankverbindungsbestand anfordern...

S

 Ausfihrung abbrechen |

Nach Eingabe der richtigen PIN werden die Kontodaten mit dem Rechenzentrum abgeglichen
und geladen. Zur Information werden die Daten nochmal angezeigt. Bitte klicken Sie auf
~Weiter”.

Einrichten einer Bankverbindung: Angaben zur Bankverbindung
Das Einrichten der Bankverbindung ist abgeschlossen.
? Die SchiGssel wurden an das Kreditinstitut geschickt.

Sicherheitsmediumdaten

Bezeichnung ]VOBAJever
Beschreibung |VOBA Jever
Sicherheitsmedium | PIN/TAN-Zugang

Bank |28262254
Volksbank Jever
VR-NetKey (98 74

URL/IP-Adresse |rnps:mbapanm,gadde;cgibmbcnerwu

< Zurick Weiter > ._ Hiffe
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Im folgenden Fenster konnen Sie (sofern bereits vorhanden) lhren von der Bank erhaltenen
Lizenzschlussel eingeben und die Vollversion aktivieren. Dieses ist zu diesem Zeitpunkt jedoch
noch nicht nétig, da die installierte Version eine 60-Tages-Vollversion ist. Sie ist in keiner Weise
eingeschrankt.

Den Lizenzschlussel konnen Sie jederzeit unter: ebl@volksbank-jever.de unter Angabe von
Kundennummer und Belastungskontonummer anfordern. Der Lizenzschlissel wird lhnen per
Post zugesandt.

Produktregistrierung Dl

Willkommen Registrieren Sie jetzt |hre Installation der VR-NetWorld Scftware.
ok Wahlen Sie hierzu lhre Bank aus, von der Sie den Lizenzschiussel erhalten
Drlonriic ksmherung haben, und tragen Sie die Kundennummer des Lizenznehmers sowie den

PTDXV . Lizenzschiissel ein.

Einstellungen Online Update Kiicken Sie anschiiefend auf “Online registrieren”, um die Eingaben prifen zu
Kartenleser lassen und ihre VR-NetWorld Software freizuschalten

Datenbestand im Netzwerk

Die Registrierung konnen Sie auch spater uber den Menleintrag

Manda!'ltan Registrierung/Lizenzinformationen vomehmen.
Supemvisorkennwort
Bankverbindung Ohne eine Registierung mit einem glltigen Lizenzschlissel kénnen Sie die

VR-NetWord Software 60 Tage testen.

:EL TR T 28262254 - GENODEF1JEV - Volksbank Jever] ~

Kundennummer
Lizenzschiussel

Lizenzschlissel

Update
Zusammenfassung

Oniine registrieren Lizenzzchlusss! anfordem

Lizenzinformationen anzeigen

< Zunick Abbrechen Hife

Es ist moglich, dass nach Abschluss der Installation bereits eine neue Version verfiigbar ist. In
diesem Falle sollten Sie direkt aktualisieren. Das konnen Sie durch klicken der Schaltflache ,Jetzt
aktualisieren”, ansonsten klicken Sie auf ,Weiter”.

VR-NetWorld Software - Programmaktualisierung X
Wlllkommen Eine neue Programmversion ist verfiigbar.
Datenriicksicherung
Proxy Wenn Sie die Schaltflache "Jetzt aktualisieren™ betatigen, wird die neue
Einstellungen Online Update Programmversion herurtergeladen und danach eingearbettet.
Kartenleser Wahrend des Herunterladens der Pakete konnen Sie mit der Software

- weiterarbeiten, bis alle Pakete lokal verfligbar sind. Sie werden vom
Eﬂale{;‘lbetstand im Netzwerk Updateprogramm benachrichtigt, wenn die Software zum Enarbeiten der
5 andan an Pakete beendet werden muss
AperwEOrenma Beachten Sie bitte, dass Sie ggfs. Administratorenrechte bendtigen, um das
Bankverbindung Update einarbeiten zu kénnen. Falls Sie nur (ber eingeschrankte Rechte
Lizenzschlissel verfligen, besteht die Gefahr, dass lhre lokale Installation Schaden nimmt.
Update Informationen
Update Keine Update Informationen verfugbar
Zusammenfassung

Jetzt aktualisieren

< Zuriick Abbrechen Hife
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Zum Abschluss der Installation kommen Sie zum letzten Fenster ,Zusammenfassung”. Die
Installation kénnen Sie durch Klicken der Schaltflache ,Fertig stellen” zum Abschluss bringen.

Einrichtungsassistent: Zusammenfassung X

Willkommen Der Einrichtungsassistent kann jetzt beendet werden

Datenriicksicherung Mit der Schaltiache "Fertig stellen” kannen Sie die Daten
Proxy Ubemehmen

Einstellungen Online Update

Kartenleser

Datenbestand im Netzwerk

Mandanten

Supenisorkennwort

Bankverbindung

Lizenzschliissel

Update

Zusammenfassung

< Zunick Abbrechen Hiffe

Nach der Installation missen Sie noch einige Sicherheitseinstellungen vornehmen. So kénnen Sie
einen eigenen Text eingeben. Dieser Text lauft dann bei einer Abfrage der PIN in einem
dargestellten Sicherheitswappen als Lauftext durch. Somit kénnen Sie erkennen, dass kein
Trojaner dieses Abfragefenster eingeblendet hat. Es dient somit als Sicherheitsmerkmal. Den
Text kdnnen Sie auch spater eingeben und natirlich jederzeit verandern. Bitte wahlen Sie den
Text kurz und knackig.

VR-NetWorld: erweiterte Sicherheitsmerkmale

Emweiterte Sicherheitseinstellungen fur den Anwender  Supervisor

Wichtige Hinweise insbesondere fur 5ehbehinderte bei Venwendung von Screenreadem

Die VR-Networld Software wurde um einige Sicherheitsmechanismen enweitert, um potentielle Angriffe zu
erschweran.

Betriiger konnen versuchen, die Masken der VR-Netwoarld Software nachzubauen und diese
gegen die Original Software auszutauschen.

Urn die Identitat der Anwendung und deren Dialoge sicherzustellen, konnen Sie einen nur lhnen
bekannten T ext vergeben, welcher in sicherheitsrelevanten Dialogen als Siegel angezeigt werden
soll.

Vergeben Sie bitte einen personlichen Text (max. 100 Zeichen), der lhnen als Siegel dienen soll.
[ |

Einige der umgesetzten Sicherheitsmechanismen konnen bei Software, wie sie von Sehbehinderten
venwendet wird, zu Problemen fiihren:

Es kann dazu kommen, dass Eingabefelder wie PIN und TAN nicht mehr maschinell identifiziert werden.
Sollen daher die Sicherheitsmechanismen nicht genutzt werden, so verwenden Sie den
[] Kompatibilitatsmodus fiir Sehbehinderte (nicht empfohlen)

Fur weiterfubrende Informationen schiagen Sie in der Hife nach. Die Einstellungen lassen sich detailliert
jederzeit nachtraglich auch nochmals in den Einstellungen unter "Sicherheitseinstellungen”’ andarn.

OK Spater fragen Hife
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Im Anschluss wird die neue Bankverbindung synchronisiert. Damit werden alle Konten,
Berechtigungen und Geschaftsfalle abgeglichen. Bitte geben Sie hierzu Ihre korrekte PIN ein. Im
Fenster kdnnen Sie auch schon das griine Wappen mit dem individuellen Text sehen.

Auftidge  Details

v Bankveibindung synchionisieren [YOBA Jever]
Bankverbindung synchionisieren [VOBA Jever]

HBCl-Abfrage

Bitte geben Sie die PIN ein!

bank Jever,

VOBA Jever [Volksbank Jever, 28262254}

Aktuele Ausfubrung

Ubertragene Daten wer
Protokollierung wird ab: 0K
Rickmeldungen der Ba

Abbrechen

Der Yorgang wurde abgeschlossen.
Vorbereitung ..

Protokollierung initialisiert ..
Ausfubren der HBCI/FinT S-Auftrage

WVOBA Jever. Synchronisiere Bankverbindung » >VOBA Jevei<<
Verarbeite Riickmeldungen...

Verarbeite Rickmeldung 2u: Intemn Bankverbindungsbestand anforderm...

Ausfuhrung abbrechen

o

Im nachsten Schritt werden alle Konten aufgelistet. Hier kénnen Sie per ,Konto anlegen”
bestimmen, welche Konten hinzugefligt werden sollen. Durch ,Weiter” wird lhre Auswahl

Ubernommen.

Auftragsausfihrunc

Aufttage  Details

v Bankverbindung synchronisieren [VOBA Jever]

v VR-NetWorld Software: Kontenanlage: Rickfrage

Barkverbindung: VOBA Jever
Bei der letzten [bertragung hat Ihre Bank neue Konten gemeldet,

Bitte wihlen Sie, welche dieser Konten in der VR-NetWoild Software fiir Sie eingerichtet werden sollen!

Konto

~
anlegen Kontonummer Kontoart |
7] 7 Kontokorrent :]
fi &1 Spar ﬂ
1 09 Spar :J
1 100 Kontokorrent ll
= L4 18 Kontokorrent :] P
1 74 Kreditkarte
Verarl] 4 :J ¥
s::::t In der Benutzerverwaltung konnen Sie, entsprechende Rechte vorausgesetzt, die Konten, die Sie jelzt nicht
Verart] awul{ihlen, nachtraglich aktivieren. Dort konnen Sie auch anderen Benutzein den Zugiiff auf die Konten
\erart gewahren.
=
L bertragerre awrweraerremg
Protokollierung wird abgeschlossen ...
Ruckmeldungen der Bank werden verarbeitet... G
Ausfiihrung abbrechen
a0 o Volksbank Jever eG EYd
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Im nachsten Fenster werden Umsatze, Salden, Auftrdage usw. von der Bank abgerufen. Bitte
bestatigen Sie das mit ,Weiter”

Einrichtungsassistent: Aktualisieren

Willkommen

Datenriicksicherung
Proxy
Einstellungen Online Update

Kartenleser
Datenbestand im Netzwerk
Mandanten

Supemvisorkennwort

Bankverbindung

- Kontoanlage

Beim Aktualisieren wird fur die zuvor angelegten Konten
versucht die aktuellen Daten von der Bank abzunfen. Dazu
gehoren neben den Umsatzen und Salden auch Bestande
von Auftragen., die bei der Bank gefihrt werden, wie z.B.
Dauerauftrage oder auch anstehende Abbuchungen aus
Lastschriften.

Mg der Schaltflache "Weiter" konnen Sie den Vorgang
starten.

- Kontoaktualisierung

Lizenzschliissel
Update
Zusammenfassung

Abbrechen Hiffe

<k

Da hierbei auch Daten abgerufen werden, die alter als 90 Tage sind, muss fir jedes Konto eine
einzelne TAN erzeugt und eingegeben werden. Je nach TAN-Verfahren erzeugen Sie diese mit
Ihrem TAN-Generator oder bekommen Sie in die SecureGo plus-App auf Ihr Smartphone

gesendet.

Auftrag

Aktuelle

orbere|
Pratok
Protoks

Ausfubr
VOBA J

VR-NetWorld Software: TAN-Eingabe

Fiir den
nebenstehenden
Auftrag wird eine

TAN benatigt:

Mobiktelefor:

Sa emitteln Sie | SMS

die TAN fis
diesen Auftrag:

TAN:

YOBA Jever [Volksbank Jever, 28262254)

Umnsatze abiufen:
firdasKonto™ 3 7 _Kontokoment” [DES4 2826 2254 01 |3

alle verfiigbaren Umsatze

7l

<keine &ngabe>

hve TAN wurde als SMS an Ihr Mobiltelefon J gesendet.

= |

Auftrag abbrechen Hife

=
*

Auftrag mit TAN bestatigen

Somit sind die Installation und Einrichtung abgeschlossen. Sie konnen jetzt mit Ihrer Software

arbeiten!
Weitere Bedienungshinweise finden Sie in der Kurzanleitung der VR-Networld.
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Wichtige Sicherheitshinweise...

Online-Hilfe & Handbuch

Weitere Hinweise zur Bedienung der VR-NetWorld Software kénnen Sie auch in der Online-Hilfe er-
halten. Klicken Sie dafiir in der MenU-Leiste auf ,Hilfe". Hier kdnnen Sie ein ausfiihrliches Handbuch
zur VR-Networld Software herunterladen.

Fast jeden Punkt in der Software kénnen Sie zusatzlich mit der rechten Maustaste anklicken. Aus
dem erscheinenden Menl konnen Sie auch den Punkt ,,Direkthilfe” auswahlen.

Wichtige Hinweise zur Sicherheit im Online-Banking
Internet: www.volksbank-jeverde - E-Mail: info@volksbank-jever.de - Fax: 04461/915-1027

Bitte beachten Sie bei der Nutzung des Online-Banking folgende
Sicherheitshinweise:

e Unsere Mitarbeiter werden Sie niemals telefonisch, persénlich oder per E-Mail
nach Kontodaten oder anderen sicherheitsrelevanten Informationen fragen.

e Geben Sie lhre Zugangsdaten niemals an Dritte weiter und speichern Sie diese
nicht auf lhrem Computer.

e Unsere E-Mails werden keine Links enthalten. Bitte folgen Sie dementspre-
chend keinen Links aus E-Mails, die zu Internetseiten weiterleiten.

e Geben Sie die Adresse zum Internetbanking ,,www.volksbank-jever.de” im-
mer direkt in die Adresszeile Ihres Browsers ein.

¢ |Installieren Sie einen Virenscanner und eine Firewall auf lhrem Computer und
halten Sie diese stets auf dem neuesten Stand.

e Um sich weitestgehend vor Viren zu schiitzen, empfehlen wir Ihnen, ihre E-
Mails immer Uber die Internetseite lhres Anbieters zu 6ffnen (sog. ,Web-
Mail”).

e Bei der Nutzung von PIN/TAN achten Sie bitte stets darauf, dass die ange-
zeigten Werte korrekt sind und mit den Empfangerdaten tbereinstimmen.

e Generell konnen Sie lhren Online-Banking Zugang Uber die kostenfreie Not-
fall-Rufnummer ,116 116" jederzeit sperren lassen.

(Stand Oktober 2022)

Bei Fragen helfen wir Ihnen gern weiter. Sprechen Sie einfach mit lhrem Berater.

Mit freundlichen GriiBen
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